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1. TERMEKEK ES MINOSITES

Milyen termékeket talalok a Vinyl M webshopban?

A kinalatban Uj és hasznalt vinyl lemezek (LP, Maxi, 7", 10", DLP, BOX), (j és hasznalt CD lemezek, valamint
kiegészit6k és ajandéktargyak taladlhatok (lemezkefék, védofoliak, tisztitdszerek és egyéb hanglemez-apolési
kellékek). Egyes Uj lemezek megjelenés el6tt elbjegyezhetdk.

Milyen allapotminésitési rendszert hasznaltok?

Minden hasznélt lemezt személyesen vizsgalunk at és a Record Collector rendszer szerint minésitiink — ez a

brit gy(ijt6i piacon leginkabb elfogadott szabvany (Record Collector Magazine — Rare Record Price Guide),
amelyet a Discogs rendszere helyett alkalmazunk. Az alap skala 7 fokozatbdl all (M / EX / VG / G / Fair / Poor /
Bad), amelyek a guide szerint finomithatok + jelzéssel — igy az EX+, VG+ és G+ teljesen szabalyszer( jeldlések.

A mingsités mindig az adott, konkrét példany tényleges fizikai allapotat tikrozi. Kétség esetén inkabb az
alacsonyabb fokozatot adjuk — jobb, ha a lemez kellemesen meglepi a vaséarlot, mint ha csalddast okoz.

Jelélés  Angol Magyar Mit jelent a gyakorlatban
M Mint Tokéletes Abszollt tokéletes, soha nem jatszott, gyari allapot. Rendkivil ritka
mindsités.
EX+ Excellent Kivalé plusz Gyakorlatilag tokéletes, szinte soha nem jatszott. Alig lathatd kezelési
Plus nyomok, kifogastalanul szol.
EX Excellent Kivalé Gondosan kezelt, kis lejatszasi nyomok lathatok, de csak nagyon halkan

hallhat6 héattérzajjal szol.

VG+ Very Good Nagyon j6 Lathat6an hasznélt, de j6l gondozva. Apré karcok, a hangmin&séget
Plus plusz |Iényegesen nem befolyasolja.
VG Very Good Nagyon j6 Tobb lejatszas nyomai, fellileti zaj halk részeknél hallhaté. Zenehallgatasra
megfeleld.
G+ Good Plus Jo plusz Er6s kopas, hallhato feluleti zaj, de ugras nélkil lejatszhatd. Gydijtéi vagy

,zenei" értéken tarthato.

G Good Jo Nagyon erds kopas, jelentds fellleti zaj. Csak kuri6zumként vagy
kiegészit6ként ajéanlott.

FIP Fair / Poor Tlrhetd / Erésen sérilt, lejatszhat6sadg nem garantalt. Kizarolag gydijt6i kuriézum.

Gyenge

Minden terméknél killon mindsitjiik a hanghordozét (Media) és a boritotitokot (Cover) — példaul: EX / VG+
azt jelenti, hogy a lemez kivald, a boritd nagyon jé plusz allapotban van.


https://recordcollectormag.com/articles/making-grades

A termékoldal képe az én lemezem valddi allapotat mutatja?

Nem. A termékoldalon megjelend foték boritéazonosité képek — a kiadas felismerhetéségét segitik, és
jellemzden gyartoi vagy referencia-adatbazisbdl (pl. Discogs) szarmaznak. A konkrét példany tényleges fizikai
allapotéat az allapotmindsités és a szoveges leiras hatarozza meg.

Ha vasarlas el6tt szeretnéd latni az adott példany valddi allapotat, fényképes dokumentaciét kérhetsz az
info@vinylm.hu e-mail cimen vagy a +36 30 630 8653 telefonszamon. Ha a megkuldétt fotok és a szbveges
leiras alapjan vasarolsz, tovabbi reklamacidnak — a leirastdl vald eltérés kivételével — nincs helye.

Ha a leiras hallhaté hibat (sercegés, pattogas) emlit, vagy ha az adott példany allapotmindsitése vizudlis
vizsgélaton alapul, indokolt esetben hangmintat is kérhetsz. llyenkor rovid felvételt készitiink az adott lemezrdl,
és e-mailben elkuldjuk — igény szerint telefonon keresztiil is meg tudod hallgatni. A felvétel kizarélag a lemez
fizikai allapotanak (fellleti zaj, kattanas, sercegés) bemutatasat szolgdlja, ezért révid részletre korlatozodik: teljes
dalt vagy albumot szerz6i jogi okokbdl nem &ll médunkban kdildeni.

Mit jelentenek a lemezekkel kapcsolatos roviditések?

Rovidités Magyar magyarazat

LP Long Play — hagylemez

2LP |/ 3LP Dupla / tripla nagylemez

BOX SET (Disz)dobozos szett

GATEFOLD Kinyithatd boritéju kiadvany

PICTURE DISC Képlemez — a lemez fellletén lathat6 grafika
COLOURED VINYL Szines (bakelit) lemez

MARBLED Marvanyos mintaju szines lemez
SPLATTERED Froccsent mintaju szines lemez
TRANSLUCENT Atlatszo vinyl

FLEXI DISC Hajlékony (flexibilis) lemez

LIMITED / LTD. Korlatozott példanyszamu kiadas
NUMBERED Sorszamozott kiadas

REISSUE Ujrakiadas / utannyomas
REMASTERED Digitalisan Ujrakeverve

HALF SPEED MASTER Félsebességes keverés — teljesebb, részletgazdagabb hangzéas
HQ /1809 Audiofil minéség(, nehéz vinyl
ANNIVERSARY EDITION Evfordulés (jubileumi) kiadas

DELUXE EDITION Bdvitett, extra tartalmu kiadas

BONUS TRACK(S) A normédl kiadasnal tobb dalt tartalmaz
BOOKLET Fizet (pl. "incl. 24 page booklet")
DOWNLOAD CODEI/CARD Digitélis let6lt6kod melléklettel

FEAT. (FEATURING) K6zrem(ikodé el6add

RPM Percenkeénti fordulatszam (33% / 45/ 78)

SINGLE SIDED Csak az egyik oldalan tartalmaz hanganyagot



Mit jelentenek az allapot- és gytijtéi roviditések?

A hirdetésekben és leirdsokban gyakran el6fordulé angol réviditések a lemez és a boritd allapotéra, illetve
kilonleges jellemzdire utalnak:

Rovidités Teljes alak Magyar magyarazat
SS Still Sealed A lemez bontatlan — az eredeti gyari folia sértetlen, soha nem bontottak fel
SIS Still In Shrink Az eredeti gyari félia (shrink wrap) még a boritén van, de fel lett bontva — a

lemez kivehet6 volt

SoC Sticker On Cover Matrica (vagy matricanyom) a boriton

wocC Writing On Cover iras (toll, filc) a boriton

WOoL Writing On Label ir4s a lemez papircimkéjén

CcC Cut Corner Levagott (atlésan levagott) sarok — promdcios vagy kiselejtezett készlet
jelzése

CUTOUT Cutout Furat, bevagés vagy flirésznyom a boriton (nem sarokvagas) —

kiselejtezett/promo jelzés

TOC Tear On Cover Szakadas a boriton
PROMO / DJ Promotional / DJ Promécioés vagy DJ-példany — nem bolti forgalomra szant kiadas
copy
OBI Obi strip Japan kiadasoknal az eredeti japan szovegd oldalsé papircsik
INSERT Insert Bels6 melléklet (szovegfuzet, poszter, lyric sheet stb.)
RING WEAR Ring wear Ko6rds nyom a boritén — a belsé tokba helyezett lemez kdrvonala latszik
SEAM SPLIT Seam split Aborit6 varrasa / ragasztasa szétnyilt
HYPE STICKER Hype sticker Gyari reklammatrica a shrink félian (pl. dallistaval, dijjal)
VizZKAROS Water damage A boriton vagy a lemezen vizkar nyoma lathaté (foltosodéas, hulldamosodas,

elszinez6dés)

SAROKKOPAS Corner wear Egy vagy tobb sarok kopott, meghajlott vagy enyhén sérdilt

GERINCSERULES Spine damage A borité gerince (a lemez éle mentén futd rész) szakadt, sériilt vagy erésen
kopott

FOLTOS Stained A boritén vagy a lemezen folt, elszinez6dés lathato

DEDIKALT Signed copy Az el6ado vagy kdzrem(ikodd sajat kez(i dedikaciojaval/alairasaval ellatott,

PELDANY egyedi példany

TOROTT TOK Broken case A CD tokja (jewel case) torott vagy megrepedt



2. ULTRAHANGOS LEMEZMOSAS

Mi az ultrahangos lemezmosas és miért érdemes igénybe venni?

Az ultrahangos lemezmosas a leghatékonyabb médszer a bakelitiemezek mélytisztitasara. A késziilék

ultrahangos rezgéssel és specialis folyadékkal tavolitja el a barazddkba mélyedt port, zsirmaradvanyokat,

ujjlenyomatokat és egyéb szennyezddéseket — amelyeket hagyomanyos lemezkefével nem lehet eltavolitani.

Miért érdemes?

o Jelent6sen csokkenti a fellleti zajt és a "sercegést"

o Visszahozza az elveszettnek hitt hangmindséget

e Meghosszabbitja a lemez és a t(i élettartamat

o Kiltndsen ajanlott Gjonnan vasarolt (akar gyari) lemezekhez, mert a gyartasi folyamatban visszamarado
anyagok szintén eltavolithatok

Az ultrahangos tisztitas a bardzdak mélyére is eljut, ahol mas mddszerek nem érnek el. Nalunk nem megfeleld
folyadék vagy szakszertitlen kivitelezés nem fordulhat el6.

A szolgaltatas feltételei:

o Kizarélag hasznalt lemezekhez vehet6 igénybe (Vinyl M webshopban vasarolt termékekhez).

o Ar: 550 Ft/db - 40 000 Ft feletti rendelésnél 500 Ft/db - 50 000 Ft felett ingyenes

e Csak a kosarban 1évé hasznalt lemezekre vehet6 igénybe — nincs minimum darabszam.

e A mosas dija nem szamit bele a rendelés értékébe (az ingyenes szallitas és a kedvezményes savok
kizarélag a fizikai termékek értéke alapjan szamitédnak).

e Aszolgaltatast a rendelés leaddsakor, a kosarban kell hozzaadni. Utélag az info@vinylm.hu e-mail cimen
egyeztethetd.

Kinaltok antisztatizalast is?

Antisztatizalast kiilon szolgéltatasként nem kinalunk — és megmondjuk, miért.

Az ultrahangos mosas a statikus téltést is eltavolitja. A probléma: a postazas soran (csomagolas, futar, automata)
a lemez ujra feltéltédhet, vagyis az antisztatizalas hatasa a kézbesitésig elveszhet.

Ha komolyan foglalkozol a statikus téltéssel, az egyetlen tartés megoldas egy antisztatizalé pisztoly — példaul a
Milty Zerostat 3. Lejatszas el6tt néhany kattintassal nullazza a toltést.

A Milty Zerostat 3 webshopunkban elérendelhet6. Erdeklédjél az info@vinylm.hu cimen.

Hogyan taroljam helyesen a lemezeimet?

« Allitva tarold, soha ne fektetve — a fekvé tarolas vetemedést okoz a lemezek sulyatol

e Ne szoritsd 6ssze — a tul szoros tarolas eléseqiti a ring wear (koros kopas) kialakulasat a boriton, de ne
legyenek lazan sem

o Egyenes, stabil polcon — dontott tarolasnal ovalis deformacio keletkezhet

e Szaraz, hiivos helyen — keriild a nedvességet, kdzvetlen napfényt és héforrasok kdzelét

o Bels6 tok (inner sleeve) — a papir bels6 tok mikrokarcokat okozhat; érdemes polietilén (PE) vagy rizspapir
belsé tokra cserélni

o Kiilsé védofolia — védi a boritét a portdl és a nedvességtol

o Forgasd el a bels6 tokot 90 fokkal — ha a lemezt mégis a boritdban tarolod, a bels6 tok nyilaséat igazitsd el a
borit6 nyilasatdl (90°-os elforditas): igy a por nem tud egyenesen beesni, és a lemez védettebb marad

o Tarold a boritén kiviil a lemezt — ha van kiils6 védéféliad (outer sleeve): a lemezt a bels6 tokkal egyutt
csUsztasd ki a boritobol, és mindkett6t helyezd a védéfoliaba. igy elkerildd a ring wear kialakulasat. Itt is
figyelj ra: a belsd tok nyilasa ne essen egybe a kiilsd tok nyilasaval — forgasd el 90 fokkal.



3. VASARLAS ES RENDELES

Kell regisztralnom a vasarlashoz?

Nem, a Vinyl M webshopban vendégként is vasarolhatsz regisztracio nélkil. A regisztracio opcionalis — elénye,
hogy a rendelési el6zmények elérhetdk, a kdvetkez6 vasarlas gyorsabb, és csak regisztralt felhasznaloként lehet
majd feliratkozni a hamarosan indulé hirleveliinkre.

Hogyan adhatom le a rendelésemet?

A kivant terméket a koséarba helyezi, megadja a szallitasi és fizetési adatokat, majd a "Rendelés leadasa”
gombra kattintva véglegesiti. A megrendelés leadasaval fizetési kitelezettség keletkezik. Az automatikus
visszaigazolé e-mail még nem jelent szerz6dést — a szerzdés akkor jon létre, amikor a Vinyl M egy Ujabb e-
mailben visszaigazolja a megrendelés feldolgozasat.

z .z

Mi torténik, ha a kosaramban 1év6 terméket kézben valaki mas megvasarolja?

A kosarba helyezés nem jelent foglalast. A kinalatunkban szerepl6 hasznélt lemezek nagy része egyedi
példany — csak egy darab van bel6le. Ha valaki mas hamarabb fejezi be és fizeti ki a vasarlast, mint te, a tétel
elfogy, és a rendszer automatikusan eltavolitja a kosaradbdl — erre a tételre emiatt nem tudod befejezni a fizetést.

Ez az elv (aki el6bb fizet, azé a termék) minden vasarlora egyforman vonatkozik, regisztraciotél fuggetlendl — a
kosarba tétel vagy a fiok megléte 6nmagaban nem tartja fenn a terméket. Ha egy lemez fontos neked, javasoljuk,
hogy ne halogasd a rendelés véglegesitését.

Mikor késziil el és mikor érkezik a csomagom?

Raktaron lév6 termékek esetén az altalanos teljesitési hatarid6 a fizetés beérkezésétdl szamitott 2-5 munkanap.
A szallitas ezt kdvet6en 1-3 munkanapot vesz igénybe a valasztott szallitémaodtdl figgben. Igyeksziink minden
rendelést a lehet6 legrovidebb id6n belil teljesiteni. Elérendelés esetén lasd: El6jegyezhetek megjelenés elbtt
allé lemezt? illetve Rendelhetek olyan terméket, ami nincs raktaron?

Rendelhetek olyan lemezt, ami nincs a kinalatban?

Igen! Egyedi lemez beszerzési igényedet az info@vinylm.hu e-mail cimen vagy a +36 30 630 8653
telefonszdmon jelezheted. Megvizsgéljuk a beszerezhet6séget, és visszajelziink az elérhetd arrdl és varhatéd
allapotrol.

ElSjegyezhetek megjelenés elétt all6 lemezt?

Igen, bizonyos Uj lemezek megjelenés el6tt el6jegyezhetbk a termékoldal jelzése alapjan. Az elérendelt lemez
vételara a megrendeléskor esedékes. Ha a megjelenés 60 napnél tobbet késik vagy torlésre kerll, visszatéritést
kérhetsz.

Rendelhetek olyan terméket, ami nincs raktaron?

Igen, egyes kellékek és kiegésziték egyedi rendelésre beszerezhet6k. A rendelési id6r6l és az elérhetd arrél az
info@vinylm.hu e-mail cimen adunk felvilagositast. Az el6re megrendelt termék vételara a visszaigazolaskor
esedékes.



4. FIZETES ES SZALLITAS

Milyen fizetési moédok érhetdk el?

e Banki atutalas (BinX): A visszaigazolastol szamitott 3 banki munkanapon bellil sziikséges teljesiteni.

o Online bankkartyas fizetés — Novopayment /| Worldline Saferpay: Visa, Mastercard, Maestro és Diners
Club/Discover kartyaval. Google Pay és Apple Pay hamarosan elérhet6. Kulféldi kartyanal Dynamic Currency
Conversion (DCC) opci6 elérhet6. Biztonsagos, PCI DSS és 3-D Secure 2 (SCA/PSD2) mindsitett rendszeren
keresztil. A kdrtyaadatokat a Vinyl M nem latja és nem tarolja.

¢ Online bankkartyas fizetés — Barion: Visa, Mastercard és Maestro kartyaval. PCI DSS Level 1 mindsitett
rendszer. A kértyaadatokat a Vinyl M nem latja és nem téarolja.

Milyen szallitasi lehet6ségek vannak?

Kizérolag Magyarorszag teriletére szallitunk.

Szallitasi méd Dij (brutto) Ingyenes szallitas
Foxpost csomagautomata 1290 Ft 35 000 Ft felett
Foxpost hazhozszallitas 2590 Ft 35 000 Ft felett
MPL PostaPont / Csomagautomata 1450 Ft 35 000 Ft felett
MPL h&zhozszéllitas 1450 Ft 35 000 Ft felett

A Foxpost automatét a rendelés soran az interaktiv térképen valaszthatja ki.

Torékeny kezelés (opcionalis): Hazhozszallitas esetén kérhetd torékeny csomagkezelés — ez azt jelenti, hogy
a futar megkulénbdztetett gondossaggal kezeli a csomagot. Csomagautomatara és PostaPointra ez a
szolgaltatas nem elérhetd. A torékeny felar a rendelés leadasakor adhatd hozz4; a pontos dij a szallitdsi modtol
fugg6en a pénztarnal kerul feltintetésre. Természetesen minden csomagot — torékeny jeldlés nélkil is —
gondosan, lemezeknek megfelel6 védelemmel csomagolunk.

Mi a teendd, ha a csomag sérilten érkezik?

Ha a csomag sériilten vagy hidnyosan érkezik, kérjik az alabbiak szerint jarjon el:

« Atvételkor: Ha lathato a sériilés, jelezd a futarnak vagy a csomagpont személyzetének, és ne vedd at a
csomagot — kérj visszakildési jegyz6konyvet.

« Atvétel utan: Ha a sérillés csak kicsomagolaskor deriil ki, azonnal készits fotékat — a csomagolasrél és a
tartalomrol egyarant — majd értesits minket az info@vinylm.hu e-mail cimen.
futarral egyeztetned.

o Csomagpontnal: Ha az atvétel csomagautomatanal vagy PostaPointnal tortént, a sériilést szintén fotéval
dokumentdlja, és azonnal jelezze nekiink — a csomagpont személyzete altaldban nem tud segiteni ilyen
esetben.

5. VISSZAKULDES ES ELALLAS

Mikor allhatok el a vasarlastol?

Az atvételtdl szamitott 14 naptari napon beliil indokolas nélkul elallhatsz a vasarlastol. Az elallast az
info@vinylm.hu e-mail cimen, az online elallasi formon (vinylm.hu/elallas) vagy a mellékelt nyilatkozat-mintaval
jelezheted. A részletes szabalyokat az ASZF VI. fejezete tartalmazza.



http://127.0.0.1:8777/altalanos-szerzodesi-feltetelek-aszf/

Ingyenes a visszakiildés?

FoxPost-on keresztiil igen — a Vinyl M ingyenes visszaru-cimkét biztosit, a visszakildés szamodra dijmentes,
fuggetlendl attél, hogy Foxpost vitte-e ki az eredeti csomagot. Egyéb futarszolgéalat vagy posta hasznalata esetén
a visszakuldés koltsége téged terhel.

Visszakiildhetek felbontott csomagolasu uj lemezt?

« Gyari celofannal csomagolt lemez: A félia felbontasa utan az elallasi jog nem gyakorolhat6 — lasd ASZF V.
fejezet.

o Celofan nélkiil forgalmazott Gj lemez (egyes kiaddk kdrnyezetvédelmi okokbdl nem féliazzak): Az elallasi
jog az atvételt6l szamitott 14 napon belll érvényesithet6, de a lemezt lejatszatlan allapotban kell
visszakuldeni.

Visszakiildhetek hasznalt lemezt?

Igen, a 14 napos elallasi jog hasznalt lemezekre is vonatkozik. A lemezt abban az allapotban kell visszakuldeni,
ahogyan érkezett — az eladaskor dokumentalt grade-nek megfeleléen. Ha a visszakildétt lemez allapota
rosszabb az eredetileg jelzettnél, értékcsokkenést érvényesitiink a visszatéritésbdl.

Mi torténik hibas uj termék esetén?

Ez a pont kizar6lag uj termékekre vonatkozik. Ha az Gj lemez vagy kellék gyartasi hibaval érkezett, értesitsd az
Eladot az info@vinylm.hu e-mail cimen, csatolva a hiba fényképes dokumentéacidjat. Az Elado visszaigazolja az
igényt és megkuldi a visszakuildési informacidkat. FoxPost esetén a visszakildés ingyenes. A visszakuldott
termék beérkezésétdl szamitott 14 naptari napon belll cserérdl, visszatéritésrél vagy vasarloi jovairasrol
intézkednk.

6. EGYEB

Hol talalom a dokumentumokat és letoltéseket?

e ASZF: vinylm.hu/aszf - PDF letdltése

o Adatkezelési tdjékoztato: vinylm.hu/adatvedelem - PDF letdltése
e GYIK: vinylm.hu/gyik - PDF letdltése

o Elallasi nyilatkozat (online form): vinylm.hu/elallas
o Elallasi nyilatkozat (nyomtathato, postan kiildhet6): PDF letbltése
o AM Denmark termékek biztonsagi adatlapja (Formula 20): PDF letdltése

& Minden dokumentum egy helyen: Letdltheté PDF dokumentumok

Hogyan Iéphetek kapcsolatba a Vinyl M-mel?

e E-mail: info@vinylm.hu
o Telefon: +36 30 630 8653

o Postacim: 1214 Budapest, Volgy utca 19. (Ez postacim, fizikai bolt és személyes atvétel nincs.)

Az irasbeli panaszokat 30 napon belil megvalaszoljuk.


http://127.0.0.1:8777/altalanos-szerzodesi-feltetelek-aszf/
http://127.0.0.1:8777/wp-content/uploads/dokumentumok/vinylm-aszf.pdf
http://127.0.0.1:8777/adatvedelem/
http://127.0.0.1:8777/wp-content/uploads/dokumentumok/vinylm-gdpr.pdf
http://127.0.0.1:8777/gyik/
http://127.0.0.1:8777/wp-content/uploads/dokumentumok/vinylm-gyik.pdf
http://127.0.0.1:8777/elallas/
http://127.0.0.1:8777/wp-content/uploads/dokumentumok/vinylm-elallasi-nyilatkozat.pdf
http://127.0.0.1:8777/wp-content/uploads/dokumentumok/am-denmark-formula20-biztonsagi-adatlap-v1.pdf
http://127.0.0.1:8777/letoltheto-dokumentumok/

Milyen hirlevelekre lehet feliratkozni?

Kettbre, és kulon-kilon is valaszthatod 6ket:
o Havi megjelenések — havonta egyszer, mit lehet elérendelni a kévetkez6 hénapbal.

o Vinyl M hirek — érdekes tételek a készletbdl, lemezpiaci hirek, tisztitasi és tarolasi tippek.

Barmikor médosithatod a valasztasod a levelek aljan 1év6 "Feliratkozas kezelése" linkkel.

Milyen gyakran kiildtok hirlevelet?

A havi megjelenéseket havonta egyszer kildjik — ez az egyetlen fix. A tobbi levél akkor érkezik, amikor tényleg
van mondanivalonk: érdekes lemez kerult a készletbe, tortént valami a lemezpiacon, vagy van egy jo tipplnk
lemeztisztitashoz, tarolashoz.

Nem kuldunk levelet csak azért, mert péntek van.

Akadalymentes-e a webshop?

Torekszlnk arra, hogy a vinylm.hu webshop megfeleljien a WCAG 2.1 AA akadalymentességi szabvanynak —
mert a zene mindenkié. A vasarlasi élmény folyamatos javitasa érdekében szivesen vesziink minden
visszajelzést az oldal akadalymentességével kapcsolatban. Ha hibat vagy nem megfeleld mikddést tapasztal,
irjon nekiink az info@vinylm.hu cimre — kdsz6njuk!
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